Seeing beyond

Interaktiv

IThr Weiterbildungsprogramm
Gultig ab Oktober 2025
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Sehr geehrte
Augenoptikerinnen und
Augenoptiker,

schnell vergeht ein Jahr. Erinnern

Sie sich beispielsweise noch daran,
was Sie vor sechs oder gar vor zwolf
Monaten an Wissen dazu gelernt
haben?

Seit der EinfUhrung unseres interak-
tiven Academy-Kataloges, vor genau
einem Jahr, hat sich viel getan.

Dieser scheinbar grofse Schritt, ist im
Gegensatz zu der sich immer schneller
werdenden Wissensdynamik aufgrund
der kunstlichen Intelligenz, nur ein
kleiner Schritt in der digitalen Sphare.
Die Veranderungen und Aktuali-
sierungen von Wissen sind schneller
denn je. Die Wissenschaft beschreibt
diesen Prozess als Wissensverfall.

Deshalb lade ich Sie dazu ein,
gemeinsam dieser Wissenserosion
entgegenzuwirken und lhre
personliche Wissenstransformation
zu aktivieren.

Entwickeln Sie sich und Ihr Team
weiter und sichern Sie lhre fachlichen
Fahigkeiten und Fertigkeiten.

FUr eine starke augenoptische Prasenz.

Wir freuen uns auf Sie.

Thorsten M. Lindeholz
Wirtschaftspsychologe

Bachelor Professional Augenoptik
Trainer der ZEISS Academy


https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-editorial2025-lindeholz2.mp4

Interaktion im Inhaltsverzeichnis

Das neue Inhaltsverzeichnis bietet Ihnen die
Moglichkeit, Seminare direkt auszuwahlen.
Wenn Sie mit dem Cursor Uber ein Seminar
gehen, farbt sich hier die Schrift grin*. Beim
Klicken darauf gelangen Sie direkt zu dem
betreffenden Seminar und sparen sich so
langwieriges Scrollen.

— ZEISS i.Scription® und ZEISS i.Profiler® plus

— ZEISS Brillenglaser Produktiibersicht

— ZEISS Gleitsichtglaser —
nachtragliche Optimierung

Sie kdnnen auch direkt zu
einer Rubrik des Katalogs
navigieren. Dafur klicken Sie
einfach auf die Seitenzahl
der Rubrik.

* Mouseover-Farbwechsel nicht bei Touchscreen-Geraten



Aktionsmenu

Das Aktionsmenu befindet sich immer oberhalb der
Seminarbeschreibungen und bietet Ihnen die Moglichkeit,
im neuen Katalog zu navigieren oder sich direkt
anzumelden.

()

NI

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

Die Icons des Menus farben sich grun*, wenn Sie mit dem

Cursor daruber gehen. Sie haben folgende Funktionen:

» Bej Klick auf das erste Icon (A) gelangen Sie direkt
wieder zur Inhaltsubersicht.

» Bej Klick auf das zweite Icon (B) startet der Download des
jeweils zum Seminar gehorenden Anmeldeformulars (seminar.zip),
mit dem Sie sich nach dem Offnen der .zip-Datei Uber Ihr
PDF-Programm anmelden kénnen.

= Bej Klick auf das dritte Icon (C) navigieren Sie zur
Kontaktseite des neuen Programmkatalogs.

Termindateien herunterladen

Sie mochten einen bestimmten Termin direkt in lhren
digitalen Kalender laden? Dann klicken Sie auf das jeweilige
Datum in der Terminubersicht, und der Download der
Termindatei (seminartermin.ics) startet direkt. Jetzt mussen
Sie die Datei nur noch in Ihrer Kalender-App 6ffnen.

14.00 Uhr - ZEISS Brillenglaser Smartlife

15 15.00 Uhr  und Gleitsichtglaser

7 14.00 Uhr - ZEISS Brillenglaser Officelens
=% 15.00 Uhr  fiir Arbeit und Hobby

* Mouseover-Farbwechsel nicht bei Touchscreen-Geraten

Videos

Per Video kénnen Sie sich einen personlichen
Eindruck von unseren Referentinnen und
Referenten machen.

Wie das geht? Bei Klick auf das Video-Icon (D)
offnet sich das Video der Referentin oder des
Referenten in lhrem Standard-Browser.

Hier erklart Ihnen die Person, worum es in dem
jeweiligen Seminar geht und wie Sie von einer
Teilnahme profitieren konnen.

Probieren Sie es doch gleich mal aus.

Telefonieren uber QR-Code

Sie konnen jetzt bequem mit unserem Buro
telefonisch in Verbindung treten. Scannen
Sie mit Ihrem Smartphone den QR-Code
auf der Kontaktseite und Sie werden direkt
verbunden.



Termine
Oktober 2025 bis
April 2026

3

Termine
Mai 2026 bis
November 2026

10

INHAL

Impulsvortrage «‘ Z

Lassen Sie sich motivieren

= Umami® View: Modul 1 und 2

= Der ZEISS VISUSTORE:
Berechnen — Beraten — Bestellen

= Unternehmertum - Entrepreneurship

= Mitarbeiterbindung - eine Frage
der sozialen Verantwortung?

® Business-Plan

® Wissensdokumentation und Wissenstransfer
in Unternehmen

Web-Seminare Z 6

Bequem zuhause lernen

m ZEISS i.Scription® — Wellenfrontanalyse
leicht gemacht

= ZEISS Brillenglaser — Produktiibersicht

m ZEISS Gleitsichtglaser — nachtragliche Optimierung
= Der Umgang mit der Myopie — Myopie verstehen

= Kurz & knapp: Netzhautanalysen

= Nahrungserganzungsmittel in der Augenoptik

= Re-Zertifizierung



Prasenzseminare 44

Konzentriert lernen ohne Alltagsstress

= Myopie-Management fiir Fortgeschrittene

= Refraktionstraining fiir Einsteiger

= Refraktionstraining fiir Fortgeschrittene

= Optometrisches Screening in der Praxis

= Azubi Training kompakt! Produkt-Know-How und Verkaufs-Know-How

= Quereinsteiger kompakt! Intensivseminar zu Produktwissen und Verkauf

= Mit Menschenkenntnis zum Verkaufserfolg — professionelle Gesprachsstrategien
= Kommunikationspsychologie — eine Reklamation, eine Chance!

= Existenzgrindung — der Business-Plan

= Moderne Mitarbeiterfilhrung — der Weg zur Selbstorganisation

= Verkaufstraining Brillenglaser — BEN hilft beim Verkauf

Blended Learning 68

Machen Sie Ihr Unternehmen zukunftsicher

m ZEISS Leadership Programme

= ZEISS Verkaufsprogramme — Umsatz- und kundenorientiertes Verkaufen

E-Learning- Team- Kon
Plattform Schulungen An

32 7 86l 9
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14.00 Uhr -
15.00 Uhr

ZEISS i.Scription® und ZEISS
i.Profiler® plus — Effektiv nutzen!
Verstehen! Anwenden! Teil 1

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

ZEISS i.Scription® und ZEISS
i.Profiler® plus — Effektiv nutzen!
Verstehen! Anwenden! Teil 2

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

ZEISS i.Scription® und ZEISS
i.Profiler® plus — Effektiv nutzen!
Verstehen! Anwenden! Teil 3

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

ZEISS Gleitsichtglaser —
nachtragliche Optimierung Teil 1

NOVEI\/IBER 2025

10.00 Uhr -
17.00 Uhr

KOLN
Refraktionstraining
fur Einsteiger

14.00 Uhr - ZEISS Gleitsichtglaser -
15.00 Uhr  nachtragliche Optimierung Teil 2

10.00 Uhr - Umami® View Modul 1
11.00 Uhr

10.00 Uhr - MAGDEBURG

17.00 Uhr  Quereinsteiger kompakt!
09.00 Uhr - Intensivseminar zu Produkt-
16.00 Uhr  wissen und Verkauf

DEZEMBER 2025

01

15.00 Uhr - Der ZEISS VISUSTORE:
16.30 Uhr Berechnen — Beraten — Bestellen

JANUAR 2026

22

28

10.00 Uhr - STUTTGART

17.00 Uhr  Mit Menschenkenntnis zum
Verkaufserfolg — professionelle
Gesprachsstrategien fir
Augenoptiker (Structogram®)

10.00 Uhr - OBERKOCHEN
17.00 Uhr  Refraktionstraining
fur Einsteiger

FEBRUAR 2026

02

14.00 Uhr - Re-Zertifizierung
15.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.30 Uhr

Mitarbeiterbindung — eine Frage
der sozialen Verantwortung?

KOLN
Refraktionstraining
fur Fortgeschrittene

10.00 Uhr -
17.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.30 Uhr

Wissensdokumentation und
Wissenstransfer in Unternehmen

13.00 Uhr -
14.00 Uhr

ZEISS i.Scription® — Wellenfront-
analyse leicht gemacht Teil 1

14.00 Uhr -
15.30 Uhr

Unternehmertum -
Entrepreneurship

13.00 Uhr -
14.00 Uhr

ZEISS i.Scription® — Wellenfront-
analyse leicht gemacht Teil 2


https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-i-Scription-Wellenfrontanalyse-Teil2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Unternehmertum-Entrepreneurship.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-i-Scription-Wellenfrontanalyse-Teil1.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Wissensdokumentation-und-Wissenstransfer.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Refraktionstraining-Fortgeschrittene.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Mitarbeiterbindung.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Re-Zertifizierung.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Refraktionstraining-Einsteiger2026.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Mit-Menschenkenntnis-zum-Verkaufserfolg.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-25-2/ZEISS-VISUSTORE.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-teamschulungen-brueckel.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-25-2/Umami-View-Modul1.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine2025/Gleitsichtglaeser-Teil2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-25-2/Refraktionstraining-Einsteiger.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine2025/Gleitsichtglaeser-Teil1.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine2025/2ZEISS-iScription-und-ZEISS-iProfiler-Teil3.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine2025/2ZEISS-iScription-und-ZEISS-iProfiler-Teil2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine2025/2ZEISS-iScription-und-ZEISS-iProfiler-Teil1.ics

B MPULSVOTRAG

B WEB-SEMINAR

W PRASENZSEMINAR

I\/IARZ 2026
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13.00 Uhr -
14.00 Uhr

10.00 Uhr -
12.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.30 Uhr

10.00 Uhr -
12.00 Uhr

10.00 Uhr -
12.00 Uhr

13.00 Uhr -
17.00 Uhr

09.00 Uhr -
17.00 Uhr

09.00 Uhr -
13.00 Uhr

ZEISS i.Scription® — Wellenfront-
analyse leicht gemacht Teil 3

Kurz & knapp: Netzhautanalysen
Teil 1: Glaukom

Business-Plan

Kurz & knapp: Netzhautanalysen
Teil 2: AMD

Kurz & knapp: Netzhautanalysen
Teil 3: Erkrankungen der
Blutgefale

BIELEFELD

Azubi Training kompakt!
Produkt-Know-How und
Verkaufs-Know-How

APRIL 2026

10.00 Uhr -
17.00 Uhr

09.00 Uhr -
16.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

15.00 Uhr -
16.30 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

10.00 Uhr -
17.00 Uhr
13.30 Uhr -
14.30 Uhr
10.00 Uhr -

17.00 Uhr

10.00 Uhr -
17.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

MUNCHEN

Quereinsteiger kompakt!
Intensivseminar zu Produkt-
wissen und Verkauf

ZEISS Brillenglaser Smartlife
und Gleitsichtglaser

Der ZEISS VISUSTORE:
Berechnen — Beraten — Bestellen

ZEISS Brillenglaser Officelens
fir Arbeit und Hobby

KARLSRUHE
Kommunikationspsychologie -
eine Reklamation, eine Chance!

Umami® View Modul 2

ESSEN
Verkaufstraining Brillenglaser —
BEN hilft beim Verkauf

LEIPZIG
Optometrisches Screening
in der Praxis

ZEISS Brillenglaser Smartlife
Digital und Einstarkenglaser


https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-SmartLife-Digital.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Optometrisches-Screening.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Verkaufstraining-Brillenglaeser.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Umami-View-Modul2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Kommunikationspsychologie.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-Officelens.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-VISUSTORE2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-SmartLife-Gleitsichtglaeser.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Quereinsteiger-kompakt2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Azubi-Training-kompakt.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Netzhautanalysen-Teil3.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Netzhautanalysen-Teil2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Business-Plan.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Netzhautanalysen-Teil1.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-i-Scription-Wellenfrontanalyse-Teil3.ics

M
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14.00 Uhr -
15.00 Uhr

10.00 Uhr -
17.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

10.00 Uhr -
11.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

ZEISS Brillenglaser
Veredelungen und Technologien

HANNOVER
Existenzgriindung -
der Business-Plan

ZEISS Brillenglaser
DriveSafe

ZEISS Brillenglaser Farben,
PhotoFusion und AdaptiveSun

Nahrungserganzungsmittel
in der Augenoptik

ZEISS Brillenglaser
Myocare

JU
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NI 2026

10.00 Uhr -
17.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

10.00 Uhr -
11.30 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

10.00 Uhr -
17.00 Uhr

14.00 Uhr -
15.00 Uhr

OBERKOCHEN
Refraktionstraining
fur Fortgeschrittene

ZEISS Gleitsichtglaser -
nachtragliche Optimierung Teil 1

Unternehmertum -
Entrepreneurship

Re-Zertifizierung

Der Umgang mit der Myopie —
Myopie verstehen Teil 1

ZEISS Gleitsichtglaser -
nachtragliche Optimierung Teil 2

Der Umgang mit der Myopie -
Myopie verstehen Teil 2

HEILBRONN
Verkaufstraining Brillenglaser -
BEN hilft beim Verkauf

Der Umgang mit der Myopie -
Myopie verstehen Teil 3


https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Umgang-mit-Myopie-Teil3.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Verkaufstraining-Brillenglaeser2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Umgang-mit-Myopie-Teil2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Gleitsichtglaeser-Optimierung-Teil2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Umgang-mit-Myopie-Teil1.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Re-Zertifizierung2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Unternehmertum-Entrepreneurship2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Gleitsichtglaeser-Optimierung-Teil1.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Refraktionstraining-Fortgeschrittene2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-Myocare.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Nahrungsergaenzungsmittel.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-Farben-PhotoFusion-AdaptiveSun.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-DriveSafe.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Existenzgruendung-Business-Plan.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-Veredelungen-Technologien.ics

B MPULSVOTRAG

B WEB-SEMINAR

W PRASENZSEMINAR

JULI 2026

14

10.00 Uhr - FRANKFURT
17.00 Uhr Myopie-Management
fur Fortgeschrittene

AUGUST 2026

19

10.00 Uhr - KARLSRUHE
17.00 Uhr Kommunikationspsychologie -
eine Reklamation, eine Chance!

SEPTEMBER 2026

08

12.30 Uhr - Der ZEISS VISUSTORE:
14.00 Uhr Berechnen — Beraten — Bestellen

14.00 Uhr - ZEISS Brillenglaser Smartlife
15.00 Uhr  und Gleitsichtglaser

10.00 Uhr - KARLSRUHE
17.00 Uhr  Moderne Mitarbeiterfithrung -
der Weg zur Selbstorganisation

10.00 Uhr - JENA
17.00 Uhr  Verkaufstraining Brillenglaser -
BEN hilft beim Verkauf

14.00 Uhr - ZEISS Brillenglaser Officelens
15.00 Uhr  fiir Arbeit und Hobby

13.00 Uhr - ZEISS i.Scription® —
14.00 Uhr

Wellenfront-
analyse leicht gemacht Teil 1

OKTOBER 2026

05

26

14.00 Uhr - ZEISS Brillenglaser DriveSafe
15.00 Uhr

13.00 Uhr - ZEISS i.Scription® —
14.00 Uhr

Wellenfront-
analyse leicht gemacht Teil 2

14.00 Uhr - ZEISS Brillenglaser Smartlife
15.00 Uhr  Digital und Einstarkenglaser

13.00 Uhr - ZEISS i.Scription® —
14.00 Uhr

Wellenfront-
analyse leicht gemacht Teil 3

14.00 Uhr - ZEISS Brillenglaser Veredelungen
15.00 Uhr  und Technologien

14.00 Uhr - ZEISS Brillenglaser Farben,
15.00 Uhr  PhotoFusion und AdaptiveSun

NOVEI\/IBER 2026

14.00 Uhr - ZEISS Gleitsichtglaser -
15.00 Uhr  nachtragliche Optimierung Teil 1

14.00 Uhr - ZEISS Gleitsichtglaser -
15.00 Uhr  nachtragliche Optimierung Teil 2

14.00 Uhr - ZEISS Brillenglaser
15.00 Uhr  Myocare

11


https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-Myocare2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Gleitsichtglaeser-Optimierung-Teil2-2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Gleitsichtglaeser-Optimierung-Teil1-2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-Farben-PhotoFusion-AdaptiveSun2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-Veredelungen-Technologien2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-i-Scription-Wellenfrontanalyse-Teil3-2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-SmartLife-Digital2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-i-Scription-Wellenfrontanalyse-Teil2-2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-DriveSafe2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-i-Scription-Wellenfrontanalyse-Teil1-2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-Officelens2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Verkaufstraining-Brillenglaeser3.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Moderne-Mitarbeiterfuehrung.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-Brillenglaeser-SmartLife.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/ZEISS-VISUSTORE3.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Kommunikationspsychologie2.ics
https://www.synartiq.de/zeiss-termine-26-1/Myopie-Management.ics

ZEISS ACADEMY VISION CARE

IMPULSVORTRA(

Ein Impulsvortrag ist e
pragnante Prasentatio
dient, Denkanstof3e zu
Diskussion anzuregen.

Ein Impulsvortrag konzen
Wesentliche, meist eine ze
oder Fragestellung.

In der ZEISS Academy find
immer online statt. Sie er
Anmeldung einen Link, de
berechtigt.
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Mit nur einer Software alle Bereiche lhrer
Optiker IT abdecken: Die Apps fur Augenoptiker
von Umami View® machen dies moglich.

Von der Kundenbetreuung Uber die Anpassung der Glaser bis hin zu
Marketing und Banking verbindet die Augenoptiker Software von Umami®

View alle Funktionen in einer Ubersichtlichen, cloud-basierten Anwendung.

Modul 1 bietet Ihnen grundsatzliche Einblicke, so dass auch kleine
Unternehmen die ersten Schritte mit Umami® View erfolgreich umsetzen
konnen — einfach, effizient und praxisnah.

Modul 2 richtet sich an Optikerinnen und Optiker, die tiefer in das Thema
eintauchen mochten und schon grundlegende Erfahrungen mit Umami®
View haben.

Neugierig geworden?
Hier konnen Sie Ausschnitte
des Impulsvortrags sehen.
Schauen Sie doch einfach
mal rein.

L&,

Zur Ubersicht

Umami® View

QII‘

@

Jetzt anmelden Kontakt

Referenten: Dustin Sahm und Johannes Fischl

Termine: Preis:
Modul 1: 18.11.2025, 10.00 — 11.00 Uhr Diese Impulsvortrage sind
Modul 2: 23.04.2026, 13.30 — 14.30 Uhr kostenfrei.

IMPULSVORTRAGE | 15


https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-umami-view.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-umami-sahm.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-einblicke/zeiss-einblick-umami.mp4

16 | IMPULSVORTRAG




Lernen Sie in diesem Impulsvortrag den
ZEISS VISUSTORE von Grund auf kennen
und entdecken Sie die umfangreichen
Funktionalitaten.

Wir starten mit verschiedenen Einstellungsmaoglichkeiten, von der
Anlage der Mitarbeiter bis hin zu automatisch festgelegten Parametern,
wie z.B. der Bohrlochdicke.

An einem Live-Beispiel simulieren wir eine Bestellung mit der Eingabe
aller Daten, inklusive Glasdickenberechnung.

Zum Schluss beleuchten wir noch die Auftragsbearbeitungs-
moglichkeiten im Warenkorb und Auftragsstatus.

Der ZEISS VISUSTORE:

hnen — Beraten — Bestellen

L&,

Zur Ubersicht

QII‘

@

Jetzt anmelden Kontakt

Referentin: Annika Hug

Termine: Preis:
01.12.2025, 15:00 — 16:30 Diese Impulsvortrage sind
16.04.2026, 15:00 — 16:30 kostenfrei.

08.09.2026, 12:30 — 14:00

IMPULSVORTRAGE | 17


https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-visustore-hug.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-visustore.zip

18 | IMPULSVC




ertum — Entrepreneurship

QII‘

Die Arbeitswelt von morgen ist gepragt von %
stetigem Wandel. Die damit einhergehenden

Chancen sind nicht immer auf den ersten

Blick erkennbar — oft lassen sie sich nur durch

aktives Handeln und personliches Engagement

erschlief8en.

@

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

In diesem Zusammenhang ist haufig von sogenannten , Zukunfts-
kompetenzen” die Rede. Sie ermdglichen es, sich gezielt und
wirkungsvoll auf kommende Veranderungen vorzubereiten. Doch stellt
sich die Frage: Werden diese Fahigkeiten einem in die Wiege gelegt -
oder lassen sie sich erlernen? Und wenn ja, auf welche Weise?

Dieser Impulsvortrag gibt erste Einblicke und stellt praktische
Instrumente vor, mit denen man selbstbewusst und motiviert in die
Zukunft blicken kann.,

Referenten: Prof. Bernhard Kuppers/Thorsten Lindeholz

Termine: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
24.02.2026, 14.00 — 15.30 Uhr 39,— Euro
11.06.2026, 10.00 — 11.30 Uhr

IMPULSVORTRAGE | 19


https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-entrepreneurship-kueppers.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-unternehmertum.zip
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Mitarbeiterbindung -

gder sozialen Verantwortung?

di

@

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

In Zeiten des Fachkraftemangels wird es flir %
Unternehmen immer wichtiger, Mitarbeitende

nicht nur zu gewinnen, sondern langfristig

zu binden.

Dieser Impulsvortrag richtet den Fokus auf die Bedeutung
unternehmerischer sozialer Verantwortung und zeigt anhand
praxisnaher Ansatze, wie eine starke Reputation zur erfolgreichen
Mitarbeiterbindung beitragen kann.

Referent: Thorsten Lindeholz

Termin: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
05.02.2026, 14.00 — 15.30 Uhr 39,- Euro
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https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-mitarbeiterbindung-lindeholz.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-mitarbeiterbindung.zip
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Business-Plan

Ein durchdachter Business-Plan bildet % == @
Vv

das Fundament fur eine erfolgreiche
Unternehmensentwicklung.

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

In diesem Impulsvortrag erfahren Sie, welche zentrale Rolle ein
uberzeugender Business-Plan spielt — nicht nur, um potenzielle
Investoren zu Uberzeugen, sondern auch als strategischer Kompass fur
Ihr eigenes unternehmerisches Handeln.

Der Vortrag gibt Ihnen einen kompakten Einstieg in die entscheidenden
Bestandteile eines Business-Plans — mit besonderem Fokus auf die
Augenoptik-Branche.

Die ZEISS Academy Vision Care bietet zu diesem Thema auch ein
Prasenzseminar an. Informationen dazu finden Sie auf Seite 63

Referent: Gerhard Sievert

Termin: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
10.03.2026, 14.00 — 15.30 Uhr 39,- Euro
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https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-businessplan-vortrag-sievert.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-vortrag-business-plan.zip
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In diesem Impulsvortrag erfahren Sie, wie
Sie das Wissen in lhrem Unternehmen
strukturiert erfassen, sichern und gezielt
weitergeben konnen.

Ein Ampelsystem hilft dabei, zentrale Wissenstragerinnen und Wissens-

trager zu identifizieren. AnschlielSend wird mithilfe einer ,Wissenslandkarte”

deutlich, welche Wissensinhalte fur einen erfolgreichen Transfer besonders
relevant sind.

Sie erhalten praxisnahe Methoden zur effektiven Dokumentation
und Weitergabe von Wissen — zentrale Elemente eines nachhaltigen
Wissensmanagements.

Gerade in Zeiten von Personalveranderungen ist dies entscheidend,
um unternehmensrelevantes Know-how langfristig zu bewahren.

L4

Zur Ubersicht

N

@

Jetzt anmelden Kontakt

Referent: Christian Keller

Termin: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):

12.02.2026, 14.00 — 15.30 Uhr 39,— Euro
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https://www.synartiq.de/zeiss/form-2024-2025.pdf
https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-vortrag-wissenstransfer-keller.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-wissensdokumentation.zip

ZEISS ACADEMY VISION CARE

WEB-SEMINARE

Ein Web-Seminar finde

Die Teilnehmer und Vortra
sich in einem virtuellen Ra
vermitteln oder gemeinsa
Die Teilnahme erfolgt Ube
Link, den Sie nach der An
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ZEISS i.Scription® —

frontanalyse leicht gemacht

Werden Sie sicherer im Umgang mit ZEISS % == @
I.Scription® und nutzen Sie dessen Potenzial — e .
voll aus!

Diese Web-Seminar-Reihe vermittelt Ihnen das notwendige Wissen zur
richtigen Nutzung und Auswertung von Wellenfrontbildern.

Teil 1: Herstellung und Handhabung

In diesem Teil der Web-Seminar-Reihe lernen Sie die richtige Handhabung
und was Sie bei der Messung beachten mussen.

Nl

Jetzt anmelden

HINWEIS: Alle drei Teile der Serien sind auch jeweils einzeln buchbar.

Referent: Lutz Villnow

Termine: Preis:
19.02.2026, 13.00 — 14.00 Uhr Dieses Web-Seminar
30.09.2026, 13.00 — 14.00 Uhr ist kostenfrei.
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https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-iprofiler1-villnow.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-wellenfrontanalyse.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-iscription.zip

N

L,

Zur Ubersicht Jetzt anmelden

Teil 2: Interpretation der farbigen Bilder

Sie trainieren die Interpretation der Bilder und lernen einen optimalen
Ablauf durch die relevanten Darstellungen der Technologie. Hierzu
werden reale Beispielmessungen genutzt.

&

Kontakt

30 | WEB-SEMINARE

Referent: Lutz Villnow

Termine: Preis:
26.02.2026, 13.00 — 14.00 Uhr Dieses Web-Seminar
07.10.2026, 13.00 — 14.00 Uhr ist kostenfrei.


https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-iprofiler2-villnow.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-wellenfrontanalyse.zip

ZEISS i.Scription® —

lenfrontanalyse leicht gemacht

Teil 3: Fallbeispiele % == o

Der Trainer zeigt Ihnen anhand echter Beispiele die vorkommenden Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt
Besonderheiten und wie mit den Ergebnissen der gréfste Nutzen fur
lhre Kunden erzielt wird.

Neugierig geworden?

Hier sehen Sie Ausschnitte des
Web-Seminars mit Lutz Villnow.
Schauen Sie doch einfach

mal rein.

Referent: Lutz Villnow

Termine: Preis:
05.03.2026, 13.00 — 14.00 Uhr Dieses Web-Seminar
14.10.2026, 13.00 — 14.00 Uhr ist kostenfrei.
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https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-wellenfrontanalyse.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-iprofiler3-villnow.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-einblicke/zeiss-einblick-iprofiler.mp4
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Lernen Sie das ZEISS Brillenglas-Portfolio
kennen — kompakt und praxisnah.

In dieser siebenteiligen Online-Seminarreihe stellen wir Ihnen die
wichtigsten Highlights aus dem ZEISS Sortiment vor — von ZEISS
SmartLife Gleitsichtglasern bis hin zu ZEISS MyoCare.

Freuen Sie sich auf wertvolle Einblicke, praktische Tipps und hilfreiche
Verkaufsimpulse fur den erfolgreichen Einsatz im Beratungsalltag.

Termine 2026, jeweils 14.00 — 15.00 Uhr:

15.04. + 16.09. ZEISS Brillenglaser SmartLife und Gleitsichtglaser

22.04. + 23.09. ZEISS Brillenglaser Officelens fur Arbeit und Hobby
29.04. + 12.10. ZEISS Brillenglaser SmartLife Digital und Einstarkenglaser
06.05. + 19.10. ZEISS Brillenglaser Veredelungen und Technologien
11.05. + 05.10. ZEISS Brillenglaser DriveSafe

20.05. + 26.10. ZEISS Brillenglaser Farben, PhotoFusion und AdaptiveSun
27.05. + 16.11. ZEISS Brillenglaser MyoCare

Neugierig geworden?

Hier sehen Sie Ausschnitte des
Web-Seminars mit Peter Kastner.
Schauen Sie doch einfach

Z

L&,

Zur Ubersicht

EISS Brillenglaser

Produktubersicht

QII‘

@

Jetzt anmelden Kontakt

mal rein.
Referent: Peter Kastner Preis:
Diese Web-Seminare sind
kostenfrei.
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https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-brillenglaeser-kastner.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-brillenglaeser.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-einblicke/zeiss-einblick-brillenglaeser.mp4
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Neugierig geworden?

Hier sehen Sie Ausschnitte des
Web-Seminars mit Peter Kastner.
Schauen Sie doch einfach

mal rein.


https://www.synartiq.de/zeiss-einblicke/zeiss-einblick-gleitsichtglaeser.mp4

ZEISS Gleitsichtglaser -

nachtragliche Optimierung

QII‘

@

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

Sie sind sich manchmal unsicher, welches %
Produkt am besten zum individuellen
Kundenbedarf passt?

In diesem Web-Seminar widmen wir uns den ZEISS Gleitsichtglasern
und stellen Thnen die spezifischen Merkmale der verschiedenen
Glastypen vor — fUr eine gezielte, bedarfsgerechte Beratung und mehr
Verkaufssicherheit.

Im zweiten Teil des Trainings liegt der Fokus auf den oft Ubersehenen
Details und den mitunter komplexen Ablaufen, die dariber entscheiden,
ob eine Gleitsichtbrille nicht nur passt, sondern mit echter Zufriedenheit
getragen wird.

Termine:

Teil 1: 29.10.2025, 14.00 — 15.00 Uhr
Teil 2:05.11.2025, 14.00 — 15.00 Uhr

Teil 1: 10.06.2026, 14.00 — 15.00 Uhr
Teil 2:17.06.2026, 14.00 — 15.00 Uhr

Teil 1: 02.11.2026, 14.00 — 15.00 Uhr
Teil 2:09.11.2026, 14.00 — 15.00 Uhr

HINWEIS: Beide Teile der Serie sind auch jeweils einzeln buchbar.

Referent: Peter Kastner Preis:
Diese Web-Seminare sind
kostenfrei.
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https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-gleitsichtglaeser-kastner.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-gleitsichtglaeser.zip

Neugierig geworden?
Hier sehen Sie Ausschnitte
der Web-Seminarreihe mit
Maria Wilhelm. Schauen
Sie doch einfach mal rein.
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N

L,

Zur Ubersicht Jetzt anmelden

Web-Seminarreihe

Die Web-Seminarreihe ,Umgang mit der Myopie — Myopie verstehen” mit
Maria Wilhelm bietet Ihnen in drei Modulen einen fundierten Einstieg in
die Themen Myopie-Progression und Myopie-Management.

Teil 1: Grundlagen Myopie

Im ersten Modul erhalten Sie einen Uberblick (ber die Ursachen der

Myopie-Progression sowie die wichtigsten Faktoren zur Risikoabschatzung.

Aulserdem werden zentrale Ziele und Ansatze im Myopie-Management
vorgestellt und diskutiert.

Kontakt

Referentin: Maria Wilhelm, M.Sc.

Termin: Preis je Seminar
Teil 1: 15.06.2026, 14.00 — 15.00 Uhr (zzgl. MwsSt. pro Person):
59,— Euro


https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-myopie.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-einblicke/zeiss-einblick-myopie.mp4

Umgang mit der Myopie -

Myopie verstehen

Teil 2: Kundenkommunikation

Im zweiten Teil steht die Kommunikation mit Kundinnen und Kunden im
Mittelpunkt. Sie lernen, wie eine gezielte Ansprache und fundierte Aufklarung
das Fundament fur wirksames Myopie-Management bilden. Zusatzlich wird
eine erweiterte Risikoanalyse anhand von Perzentilkurven erldutert.

Teil 3: Versorgungsoptionen

Der dritte Teil widmet sich der Umsetzung in der Praxis. Es werden
verschiedene Versorgungsoptionen bei Myopie und fortschreitender Myopie
vorgestellt — inklusive Empfehlungen, wann welche Mafsnahme sinnvoll ist und
fur welche Kinder ein Myopie-Management tatsachlich notwendig ist.

Die ZEISS Academy bietet aufbauend zu diesem Thema auch ein
Prasenzseminar an. Informationen dazu finden Sie auf Seite 47

Nl
C

L,

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

Referentin: Maria Wilhelm, M.Sc.

Termine: Preis je Seminar
Teil 2: 22.06.2026, 14.00 — 15.00 Uhr (zzgl. MwsSt. pro Person):
Teil 3: 29.06.2026, 14.00 — 15.00 Uhr 59,— Euro

Paketpreis (zzgl. MwsSt. pro
Person): 99,— Euro
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https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-myopie-wilhelm.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-myopie.zip
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knapp: Netzhautanalysen

Teil 1: Glaukom

Dieses Seminar vermittelt fundiertes Basiswissen zu den verschiedenen Formen
des Glaukoms und zeigt auf, wie eine strukturierte Risikoanalyse sinnvoll
durchgefuhrt werden kann.

Teil 2: AMD (altersbedingte Makuladegeneration)
Im Fokus dieses Seminars stehen die Grundlagen der trockenen und feuchten
AMD. Daruber hinaus wird die Beurteilung von Fundusaufnahmen im Hinblick
auf makulare Veranderungen praxisnah erlautert.

Teil 3: Gefalerkrankungen der Netzhaut

Welche Auswirkungen haben Erkrankungen wie Diabetes oder Bluthochdruck auf
die Netzhaut? In diesem Seminar werden die verschiedenen Stadien von Netzhaut-
veranderungen detailliert vorgestellt und mogliche Therapieansatze aufgezeigt.

Neugierig geworden?

Hier sehen Sie Ausschnitte des
Web-Seminars mit Dr. Carolin
Truckenbrod. Schauen Sie doch
einfach mal rein.

HINWEIS: Alle drei Teile der Serie sind auch jeweils einzeln buchbar.

QII‘

M = 9

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

Referentin: Dr. Carolin Truckenbrod

Termine: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Teil 1: 09.03.2026, 10.00 — 12.00 Uhr 59, Euro

Teil 2: 16.03.2026, 10.00 — 12.00 Uhr

Teil 3: 23.03.2026, 10.00 — 12.00 Uhr

Paketpreis (zzgl. MwsSt.
pro Person): 120,— Euro
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https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-netzhautanalysen.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-einblicke/zeiss-einblick-netzhautanalysen.mp4
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Nahrungserganzungsmittel

in der Augenoptik

Erweitern Sie Ilhr Wissen uber die Rolle % == @

von Nahrungserganzungsmitteln fiir die
Gesundheit lhrer Augen.

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

Lernen Sie, wie Sie fundierte und alltagstaugliche Empfehlungen
aussprechen kénnen.

Dieses Web-Seminar gibt Ihnen einen umfassenden Uberblick
uber unterschiedliche Nahrungserganzungsmittel und deren
Wirkmechanismen — praxisnah und verstandlich aufbereitet.

#welcheerganzumgsmittel #welchernutzen #augengesundheit

Neugierig geworden?

Hier sehen Sie Ausschnitte des
Web-Seminars mit Dr. Carolin
Truckenbrod. Schauen Sie doch
einfach mal rein.

Referentin: Dr. Carolin Truckenbrod

Termin: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
22.05.2026, 10.00 - 11.00 Uhr 59,— Euro
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https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-nahrungsergaenzung-truckenbrod.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-nahrungsergaenzungsmittel.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-einblicke/zeiss-einblick-nahrungsergaenzungsmittel.mp4
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ZEISS Vision Experte

Re-Zertifizierung

QII‘

Diese Online-Schulung bietet lhnen die %
Re-Zertifizierung des gesamten Teams, um
den Titel ZEISS Vision Experte weiterhin
erfolgreich zu fuhren!

@

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

Das Kaufverhalten Ihrer Kunden hat sich in den letzten Jahren stark
verandert. Im Marketing bezeichnet man das moderne Kaufverhalten
als Customer Journey, den Weg, den Kunden nehmen, bis sie zu
ihrem gewdunschten Produkt gelangen. Wir betrachten bei diesem
Web-Seminar diesen Trend und geben Hinweise und Anreize, wie
Sie sich erfolgreich am Markt behaupten kénnen. Bei erfolgreicher
Teilnahme werden Ihr Betrieb und Ihre Mitarbeiter neu als ZEISS
Vision Experte zertifiziert.

Teilnahmevoraussetzung:
Sie sind zertifizierter ZEISS Vision Experte

Referent: Markus Bruckel

Termine: Preis:
02.02.2026, 14.00 — 15.00 Uhr Diese Web-Seminare sind
15.06.2026, 14.00 — 15.00 Uhr kostenfrei.
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https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-rezertifizierung.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-zve-brueckel.mp4

ZEISS ACADEMY VISION CARE

PRASENZSEMINA

Prasenzseminare sind Ve
zur Weiterbildung, bei d
Teilnehmer personlich in
Seminarraum anwesend

Das Lernen wird durch direk
Gruppenarbeit, personliche
praktischen Ubungen gepra

Nach der Anmeldung zu ei
seminar erhalten Sie Inform
Adresse und Beginn der Ve
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gjement fur Fortgeschrittene

Erweitern Sie lhr Fachwissen im Myopie-
Management mit gezielten Strategien
und fortgeschrittenen Methoden zur
Kurzsichtigkeitskontrolle.

Dieses Seminar richtet sich an erfahrene Fachkrafte, die ihre
diagnostischen und therapeutischen Kompetenzen weiterentwickeln
mochten — fur eine noch individuellere und wirksamere Versorgung
ihrer Patientinnen und Patienten.

Die ZEISS Academy bietet zu diesem Thema auch einen
Impulsvortrag an. Informationen dazu finden Sie auf Seite 37

L&,

Zur Ubersicht

di

@

Jetzt anmelden Kontakt

Referent: Prof. Dr. Philipp Hessler

Termin: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):

Frankfurt 14.07.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 690,— Euro ZEISS Handler
589,— Euro ZEISS Vision Partner
483,— Euro ZEISS Vision Experte

PRASENZSEMINARE | 47


https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-myopiemanagement.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-myopie-hessler.mp4
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ktionstraining fur Einsteiger

In vertrauter Umgebung in einen der % == @
spannendsten Bereiche der Augenoptik S o
einsteigen.

Ein Fortschritt fur die Flexibilitat im Fachgeschaft und das persénliche
Vorankommen. Sie steigern lhre Beratungskompetenz enorm, wenn Sie
auler der Fassungs- und Glasberatung auch die Augenglasbestimmung
vornehmen. Gehen Sie einen weiteren Schritt in Richtung kompletter
Sehberatung.

Teilnahmevoraussetzungen:
Gesellenbrief, vergleichbarer Abschluss

Referent: Markus Brlckel

Termine: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Koln 04.11.2025, 10.00 — 17.00 Uhr 690,— Euro ZEISS Handler
Oberkochen 28.01.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 589,— Euro ZEISS Vision Partner
483,— Euro ZEISS Vision Experte PRASENZSEMINARE | 49


https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-refraktionstraining-einsteiger.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-refraktion-einsteiger-brueckel2025.mp4
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aining fur Fortgeschrittene

QII‘

Stufe 2 der Refraktionsbestimmung: }I
eine weitere monokulare Methode sowie

weitergehende Testmethoden nach dem

binokularen Abgleich.

@

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

Das Seminar bietet den Einstieg in die Festlegung binokular
vertraglicher Korrektionen und die sichere Nahglasbestimmung.
Begleitend erfolgt die Vermittlung des fachlichen Hintergrundes.

Teilnahmevoraussetzungen:

Gesellenbrief und mindestens ein Jahr Erfahrung in der
Augenglasbestimmung. Auch fur Meisterinnen und Meister zur
Wiederholung und zum Feinschliff.

Referent: Markus Brlckel

Termine: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Koln 10.02.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 690,— Euro ZEISS Handler
Oberkochen 09.06.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 589,— Euro ZEISS Vision Partner

483,— Euro ZEISS Vision Experte PRASENZSEMINARE | 57


https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-refraktionstraining-fortgeschrittene.zip
https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-refraktion-fortgeschrittene-brueckel2025.mp4
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hes Screening in der Praxis

QII‘

Erwerben Sie grundlegende Kenntnisse im %
optometrischen Screening und lernen Sie,
bewahrte Techniken und Methoden sicher
anzuwenden.

@

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

In diesem Workshop — ideal fur Einsteiger und alle, die ihr Wissen
auffrischen mochten — werden praxisnahe Screening-Konzepte
vorgestellt und grundlegende Messungen gemeinsam erarbeitet. Im
weiteren Verlauf des Seminars liegt der Fokus auf der praktischen
Anwendung fortgeschrittener Screening-Methoden. Ziel ist es,

lhre diagnostischen Fahigkeiten weiter zu scharfen und komplexe
Sehprobleme gezielt zu erkennen und fundiert zu bewerten.

Referentin: Dr. Carolin Truckenbrod

Termin: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Leipzig 27.04.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 690,— Euro ZEISS Handler
589,— Euro ZEISS Vision Partner

483,— Euro ZEISS Vision Experte PRASENZSEMINARE | 53


https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-optometrie-truckenbrod.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-optometrisches-screening.zip
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Azubi Training kompakt!

ow und Verkaufs-Know-How

Kompakttraining fur Auszubildende % == @
in der Augenoptik

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt
Dieses praxisorientierte Seminar vermittelt angehenden

Augenoptikerinnen und Augenoptikern solides Produktwissen sowie

bewahrte Verkaufstechniken.

Im Fokus steht die gezielte Vorbereitung auf den Berufsalltag — mit
dem Ziel, die Kommunikationsfahigkeit zu starken und eine kompetente
Kundenberatung und -betreuung zu ermaoglichen.

s Kﬁw w8
c

ol loke,
Referent: Lutz Villnow
Termine (3-Tages-Seminar): Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Bielefeld 23.03.2026, 13.00 — 17.00 Uhr + 690,— Euro ZEISS Handler
24.03.2026, 09.00 — 17.00 Uhr + 589,— Euro ZEISS Vision Partner

25.03.2026, 09.00 — 13.00 Uhr 483,— Euro ZEISS Vision Experte PRASENZSEMINARE | 55


https://www.synartiq.de/zeiss-media/zeiss-azubikompakt2025-villnow.mp4
https://www.synartiq.de/zeiss-formulare-25-26/zeiss-form-azubi-kompakt.zip
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Quereinsteiger kompakt!

Produktwissen und Verkauf

Sie mochten als Quereinsteiger in der

Augenoptik durchstarten?

In diesem zweitagigen Intensivtraining vermitteln wir Ihnen sowonhl
theoretisches Basiswissen als auch praktische Fahigkeiten fur lhren

Einstieg in die Branche.

Das erwartet Sie:

m EinfUhrung in die Augenoptik und verschiedene Fehlsichtigkeiten

Uberblick Gber Brillenglasveredelungen

|
m Kennenlernen des ZEISS Produktportfolios
|
|

Grundlagen der Verkaufsargumentation

Verstandnis der verschiedenen Brillenglastypen

Starten Sie mit solidem Fachwissen und praxisnahen Inhalten in lhre

neue berufliche Zukunft!

L&,

Zur Ubersicht

QII‘

@

Jetzt anmelden Kontakt

Referent: Markus Bruckel

Termine (2-Tages-Seminar):
Magdeburg 18.11.2025, 10.00 — 17.00 Uhr +
19.11.2025, 09.00 - 16.00 Uhr

Munchen 14.04.2026, 10.00 — 17.00 Uhr +
15.04.2026, 09.00 — 16.00 Uhr

Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
990,— Euro ZEISS Handler
842 ,— Euro ZEISS Vision Partner
693,— Euro ZEISS Vision Experte
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kenntnis zum Verkaufserfolg -

hsstrategien fur Augenoptiker

Beraten Sie nicht nur — begeistern Sie
lhre Kunden!

Mit fundierter Menschenkenntnis, gezielter Einwandbehandlung
und Uberzeugenden Argumenten schaffen Sie nachhaltige
Kundenbindungen.

Personlichkeit erkennen:
Eigene Starken nutzen, authentisch beraten und Vertrauen gewinnen.

Kunden verstehen:
WUunsche wahrnehmen, aktiv zuhoéren und echte Nahe schaffen.

Einwande meistern:
Souveran auf Bedenken reagieren und Uberzeugend Losungen bieten.

Mit der Structogram®-Methode erkennen Sie Personlichkeitsstrukturen,
wenden passende Gesprachsstrategien an und steigern so nachhaltig
lhren Verkaufserfolg.

L&,

Zur Ubersicht

= %

Jetzt anmelden Kontakt

Referentin: Martina Vincon

Termin: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):

Stuttgart 22.01.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 690,— Euro ZEISS Handler
589,— Euro ZEISS Vision Partner
483,— Euro ZEISS Vision Experte
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ommunikationspsychologie -

e Reklamation, eine Chance!

Kundenbindung par excellence. % == @

Sie erlernen einen neuen positiven Umgang mit der Reklamation, 7ur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt
einem grundsatzlich eher unangenehmen Thema. Denn wir verkennen

oft die Chancen und Maoglichkeiten, die hinter diesem Kontakt mit

Kunden stehen. Erfahren Sie mehr Uber diese ungeahnten Chancen und

erweitern Sie Ihr Wissen im Spezialgebiet Reklamation.

Referent: Thorsten Lindeholz

Termine: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Karlsruhe 22.04.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 690,— Euro ZEISS Handler
Karlsruhe 19.08.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 589,— Euro ZEISS Vision Partner
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rundung - der Business-Plan

Tauchen Sie ein in die finanzielle Seite der | == @
Augenoptik!

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt
In diesem Seminar lernen Sie die Grundlagen einer soliden Finanz- und
Liquiditatsplanung kennen — inklusive Cashflow-Analyse.

DarUber hinaus erhalten Sie einen klaren Uberblick Uber die wichtigsten
betriebswirtschaftlichen Kennzahlen in der Augenoptik, die Ihnen bei
der strategischen Planung helfen.

Praxisnahe Tipps unterstutzen Sie dabei, typische Stolperfallen zu
vermeiden und lhren Business-Plan gezielt und erfolgreich umzusetzen.

Die ZEISS Academy bietet zu diesem Thema auch einen
Impulsvortrag an. Informationen dazu finden Sie auf Seite 23

Referent: Gerhard Sievert

Termin: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Hannover 11.05.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 690,— Euro ZEISS Handler
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pderne Mitarbeiterfiihrung -

Weg zur Selbstorganisation

di

In einer dynamischen Arbeitswelt wird %
Selbstorganisation zum Schliusselfaktor fir
erfolgreiche Zusammenarbeit.

@

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

Dieses Seminar zeigt Ihnen moderne Fuhrungsansatze und praxisnahe
Methoden, mit denen Sie die Selbstorganisation in Teams gezielt
starken — und dabei Motivation, Eigenverantwortung und Produktivitat
nachhaltig fordern.

Referent: Thorsten Lindeholz

Termin: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Karlsruhe 22.09.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 690,— Euro ZEISS Handler
589,— Euro ZEISS Vision Partner
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aufstraining Brillenglaser -

BEN hilft beim Verkauf

QII‘

Mit Freude, Kompetenz und Struktur %
Kunden gezielt zum Kauf von spezialisierten
Brillenglasern motivieren.

@

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

In diesem Seminar lernen Sie, Verkaufsgesprache strukturiert,
Uberzeugend und kundenorientiert zu fihren und wie Sie die
Kaufentscheidung des Kunden aktiv begleiten.

Sie erfahren, wie Sie lhre persénliche Begeisterung und fachliche
Kompetenz gezielt einsetzen, um lhre Kunden zum Kauf zu motivieren.
Neben einer professionellen Gesprachsfuhrung stehen dabei auch

die innere Haltung, die Kundenperspektive und der bewusste Einsatz
von BEN im Mittelpunkt.

Freuen Sie sich auf praxisnahe Impulse, mit denen Sie lhre
Verkaufsgesprache nachhaltig erfolgreicher gestalten.

Referent: Lutz Villnow

Termine: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Essen 23.04.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 690,— Euro ZEISS Handler
Heilbronn 23.06.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 589,— Euro ZEISS Vision Partner

Jena 23.09.2026, 10.00 — 17.00 Uhr 483,— Euro ZEISS Vision Experte PRASENZSEMINARE | 67
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ZEISS ACADEMY VISION CARE

BLENDED LEARN

Blended Learning kombi
und traditionelle Lehrme
anpassungsfahigen Lern
durch die Verbindung va
Online-Einheiten mit bet
phasen oder vollstandig

Durch die gezielte Auswahl

verschiedener Lernformate ¢
die Zielgruppe abgestimmte
die Wissen dauerhaft festigt
kontinuierlichen Aufbau vo

Kompetenzen unterstutzt.
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Blended Learning -

S Leadership Programme

Die ZEISS Leadership Programme sind Teil eines viel-
seitigen Blended Learning Konzepts fur Fihrungskrafte.

Erweitern Sie Ihr FUhrungswissen mit den vier Leadership Programmen.

Leadership College — das Original!

Das ZEISS Leadership College ist ein malsgeschneidertes Trainingsprogramm fur
Fihrungskrafte und alle, die es werden méchten. Es unterstutzt dabei, Fihrungs-
qualitaten gezielt auszubauen und zu festigen. In praxisnahen Workshops sowie in
individuellen und gruppenbasierten Trainings werden Kompetenzen vermittelt, die
exakt auf die Anforderungen der Branche zugeschnitten sind. Das Programm fordert
die personliche und berufliche Weiterentwicklung und bereitet die Teilnehmenden
optimal auf zukunftige Herausforderungen in der Augenoptik vor.

Die drei Zusatzprogramme

m  Mitarbeiter motivieren und binden — Positiv Fuhren
B Gewinne sichern und ausbauen — FUhren mit Fokus
m Veranderungen erfolgreich managen

Die Kurse der Programme bestehen jeweils aus virtuellen Gruppen- oder Einzel-
Coachings und einem Teil zum Selbststudium. Zusatzlich beinhalten alle Kurse neben
dem Lern-Input auch Studien, Fachartikel und erganzende Leseempfehlungen.

Diese sind optional und sollen die Lerninhalte vertiefen und verlangern.

Um den grofStmoglichen Nutzen aus den Programmen zu ziehen, ist der vorherige
Besuch des , Leadership College — das Original!” empfehlenswert, jedoch keine
zwingende Voraussetzung.

Da die ZEISS Leadership Programme Uber eine Partneragentur exklusiv fur Sie
angeboten werden, sind sie nicht rabattierbar.

R 9

Zur Ubersicht Kontakt
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Ablauf des ZEISS Leadership College

TEIL 1

KICK OFF

TEIL 2

SICH SELBST FUHREN

Virtuelles
Kick Off

0,5 Tage

3-4 Std.
frei einteilbar

Workbooks zur

Virtuelles

Live-Training

0,5 Tage

TEIL 3

MITARBEITENDE FUHREN

3-4 Std.
frei einteilbar

Workbooks zur

Vorbereitung Vorbereitung
auf das virtuelle auf das virtuelle
Gruppen- Gruppen-
training training

Virtuelles

Live-Training

0,5 Tage

Kennenlernen Selbststandige Vertiefendes Selbststandige Vertiefendes
und Erklarung Bearbeitung Training der Bearbeitung Training der
des Programm- der Themen mit Inhalte in der der Themen mit Inhalte in der
ablaufs Lernvideos und Gruppe Lernvideos und Gruppe

BEGLEITENDE COACHING-HOTLINE

WOCHE] ——— S WOCHE2-4 —— 5 WOCHE5-7

TEIL 5

IMPLEMENTIERUNG

TEIL 4

EREIGNISORIENTIERT FUHREN

3-4 Std.
frei einteilbar

Selbststandige
Bearbeitung
der Themen mit
Lernvideos und
Workbooks zur
Vorbereitung
auf das virtuelle
Gruppen-
training

Virtuelles

Live-Training

0,5 Tage

Vertiefendes
Training der
Inhalte in der
Gruppe

TEIL 6

TRANSFERSICHERUNG

Virtuelles
Live-Training

Implementierungszeitraum

fiir 100 Tage-Plan

3-4 Std.
frei einteilbar

0,5 Tage 100 Tage

Selbststandige Vertiefendes Die Teilnehmenden definieren

Bearbeitung Training der ein konkretes Praxisprojekt
der Themen mit Inhalte in der im Zusammenhang mit dem
Lernvideos und Gruppe Trainingsthema und setzen es

Workbooks zur in ihrem Unternehmen um
Vorbereitung
auf das virtuelle
Gruppen-

training

BEGLEITENDE COACHING-HOTLINE
——> WOCHE 11 =12
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ABSCHLUSS-EVENT

Virtuelles

Abschluss-
Event

1,5 Std.

ZEISS
LEADERSHIP
DIPLOMA



Blended Learning —

ZEISS Leadership College

i
C

ZEISS Leadership College — das Original! %

Das Programm besteht aus sechs Teilen mit folgenden Themenbereichen: 2ur Ubersicht
Teil 1: Kick-Off / Einstieg in das Programm

Teil 2: Sich selbst fUhren

Teil 3: Mitarbeiter fUhren

Teil 4: Ergebnisorientiert fuhren

Teil 5: Transfer in die Praxis

Teil 6: Abschluss-Event

Jetzt anmelden Kontakt

Die Teile des Programms bestehen jeweils aus virtuellen Gruppen- oder
Einzel-Coachings und E-Learnings zum Selbststudium. Zusatzlich beinhaltet
jeder Teil neben dem Lern-Input auch Studien, Fachartikel und erganzende
Leseempfehlungen. Diese sind optional und sollen die Lerninhalte vertiefen
und verlangern.

Da das Leadership College Uber eine Partneragentur exklusiv fur Sie angeboten
wird, ist es nicht rabattierbar.

Referenten: Experten der Partner-Agentur

Termine: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Die Termine fur die Live-Trainings werden 3.790,—- Euro
nach der Anmeldung bekannt gegeben.
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Ubersicht liber die ZEISS Leadership P

Alle Programme
sind einzeln oder
zusatzlich buchbar.

Ablauf der Zusatzprogramme

TEIL 1

Virtuelles
Kick Off

Kennenlernen
und Erklarung
des Programm-
ablaufs

3-4 Std.
frei einteilbar

Selbststandige
Bearbeitung
der Themen mit
Lernvideos und
Workbooks zur
Vorbereitung
auf das virtuelle
Gruppen-
training
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TEIL 2

ZEISS Leadership College

Mitarbeiter motivieren und binden — Positiv Fiihren

Gewinne sichern und ausbauen - Fiihren mit Fokus

Virtuelles

Live-Training

0,5 Tage

Vertiefendes
Training der
Inhalte in der
Gruppe

3-4 Std.
frei einteilbar

Selbststandige
Bearbeitung
der Themen mit
Lernvideos und
Workbooks zur
Vorbereitung
auf das virtuelle
Gruppen-
training

Virtuelles

Live-Training

0,5 Tage

Vertiefendes
Training der
Inhalte in der
Gruppe

Veranderungen erfolgreich managen

Praxisprojekt

Die Teilnehmenden definieren
ein konkretes Praxisprojekt
im Zusammenhang mit dem
Trainingsthema und setzen es
in ihrem Unternehmen um

TEIL 4

Virtuelles

Abschluss-
Event

1,5 Std.

Prasentation der
Ergebnisse des
Praxisprojekts
Austausch Gber
bisher Gelerntes

WOCHE4 —————> WOCHE5 ——————> WOCHE6-9 ———————> WOCHE 10



Blended Learning -

S Leadership Programme

Die ZEISS Leadership Programme bieten lhnen
ein breites Spektrum mit folgenden zusatzlichen
Themenbereichen:

ZUSATZPROGRAMME:

Mitarbeiter motivieren und binden - Positiv Filhren

Sie wollen Mitarbeitende begeistern und binden, neue Talente gewinnen und ein
Team, das gerne zusammenarbeitet? Unser Programm zeigt, wie motivierende
Fihrung das moglich macht.

Gewinne sichern und ausbauen — Fuhren mit Fokus

In diesem Programm wird gezeigt, wie Sie mit klarer Vision, Zielen und Kenn-
zahlen fokussiert fuhren, wirtschaftlichen Erfolg steigern und Mitarbeitende
nachhaltig fur zentrale Themen begeistern.

Veranderungen erfolgreich managen

Sie entwickeln Strategien fur den persénlichen Umgang mit Veranderungen
z.B. Generationenwechsel oder neues Produktportfolio und lernen, Ihr

Team sicher durch den Wandel zu fuhren. Zudem erhalten Sie praxistaugliche
Werkzeuge zum Reagieren auf Emotionen, Widerstand und Konflikte.

QII‘

M = 9

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
1.300,— Euro

Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
1.300,— Euro

Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
1.300,— Euro

Referenten: Experten der Partner-Agentur

Termine:
Die Termine fur die Live-Trainings werden
nach der Anmeldung bekannt gegeben.
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SS Verkaufsprogramme -

enorientiertes Verkaufen

Digitale Verkaufsprogramme fluir Augenoptiker

Das Online-Trainingsprogramm vermittelt alle relevanten Verkaufs-Skills fur
Augenoptiker und richtet sich an Fachkrafte am Point of Sale (POS). Es umfasst
praxisorientierte Trainings, die das aktive Verkaufen, Cross-Selling und hoherpreisiges
Verkaufen fokussieren. In virtuellen Live-Trainings konnen Sie lhre Kenntnisse direkt
anwenden und von Experten-Feedback profitieren,

Diese ZEISS Verkaufsprogramme bieten lhnen eine umfassende Weiterbildung, die nicht
nur theoretisches Wissen, sondern auch konkrete Handlungskompetenzen vermitteln.

8-Wochen Trainingsprogramm — das Original

Das 8-Wochen Trainingsprogramm vermittelt in sechs aufeinander abgestimmten
Kursen die wichtigsten Schritte des erfolgreichen Verkaufsgesprachs — vom ersten
Kundenkontakt Uber die Bedarfsanalyse und Produktprasentation bis hin zu
Zusatzverkauf, Einwandbehandlung und Abschluss. Erganzt wird das Programm durch
zwei digitale Live-Trainings, in denen das Gelernte individuell vertieft und auf die
personlichen Bedurfnisse der Teilnehmenden angepasst wird.

Die drei Zusatzprogramme

m Kundenbegeisterung — Der 5-Sterne Ansatz

m Souveraner Umgang mit Beschwerden und Reklamationen
m Verkaufen auf Champions Level

Um den grofStmoglichen Nutzen aus den Programmen zu ziehen, ist der vorherige
Besuch des ,,8-Wochen Trainingsprogramm — das Original!” empfehlenswert,
jedoch keine zwingende Voraussetzung.

Besonders wertvoll ist die Maglichkeit, sich flexibel in unserem digitalen Format
weiterzubilden, ohne Ihren Arbeitsalltag zu unterbrechen.

w9

Zur Ubersicht Kontakt
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Ablauf des 8-Wochen-Trainingsprogramms

Kurs 2 Kurs 3

Produkt-
prasentation
und
hoherpreisiges
VI ET

Kurs 1

Kunden- Bedarfs-
empfang analyse

WOCHE 1 -2

%

Kurs 4 Kurs 5 Kurs 6

Zusatz- Einwand- Verkaufs-
verkauf behandlung abschluss

WOCHE 5 -6

%
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VIRTUELLES COACHING TEIL 1

Digitales Live-Training (180 min/15 min Pause)

VIRTUELLES COACHING TEIL 2 ZERTIFIKAT

Digitales Live-Training (180 min/15 min Pause)



ZEISS Verkaufsprogramme -

Wochen-Trainingsprogramm

8-Wochen-Trainingsprogramm — das Original! % == @

Das Online-Verkaufstraining beinhaltet ein breites Spektrum an Lernangeboten.
Das Programm besteht aus 6 Kursen mit mehreren Lernschritten und

2 digitalen Live-Trainings, um das Gelernte auf die individuellen Bedurfnisse
der Teilnehmer abzustimmen.

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

Kurs 1: Kundenempfang

Kurs 2: Bedarfsanalyse

Kurs 3: Produktprasentation und héherpreisiges Verkaufen
Kurs 4: Zusatzverkauf

Kurs 5: Einwandbehandlung

Kurs 6: Verkaufsabschluss

Da das 8-Wochen-Trainingsprogramm Uber eine Partneragentur exklusiv fur Sie
angeboten wird, ist es nicht rabattierbar.

Referenten: Experten der Partner-Agentur

Termine: Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Die Termine fur die Live-Trainings werden 790, Euro

nach der Anmeldung bekannt gegeben.
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Ubersicht liber die ZEISS Verkaufsprogramme

8-Wochen-Trainingsprogramm

Kundenbegeisterung — Der 5-Sterne Ansatz

Souveraner Umgang mit Beschwerden und Reklamationen

Verkaufen auf Champions-Level

Ablauf der Zusatzprogramme

TEIL 1

Virtuelles
Live-Training

Virtuelles
Live-Training

3-4 Std. 0,5 Tage 3-4 Std. 0,5 Tage
frei einteilbart frei einteilbar

Selbsstandige Bearbeitung Vertiefendes Training der Selbststandige Bearbeitung Vertiefendes Training der
der Themen mit Lernvideos Inhalte in der Gruppe der Themen mit Lernvideos Inhalte in der Gruppe
und Workbooks zur und Workbooks zur

Vorbereitung auf das Vorbereitung auf das

virtuelle Gruppentraining virtuelle Gruppentraining

WOCHE 1 WOCHE 2

80 | BLENDED LEARNING



S Verkaufsprogramme -

anorientiertes Verkaufen

QII‘
C

Die ZEISS Verkaufsprogramme fur mehr Erfolg %
am POS. Diese Themenbereiche erwarten Sie:

Zur Ubersicht Jetzt anmelden Kontakt

ZUSATZPROGRAMME:

Kundenbegeisterung — Der 5-Sterne Ansatz Preis (zzgl. MwSt. pro Person):
Das Training zeigt, wie Sie durch Schlisselmomente, ,\WWow"-Erlebnisse und einen 400,— Euro
5-Sterne-Kundenservice begeistern kénnen. Im Fokus stehen kundenorientierte

Kommunikation, professioneller Telefonkontakt sowie effiziente Mehrfachbedienung.

Erganzend lernen die Teilnehmenden erfolgreiche Verkaufsstrategien aus anderen

Branchen mit hoher Servicekultur kennen.

Souveraner Umgang mit Beschwerden und Reklamationen Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Das Training vermittelt grundlegende Erfolgsfaktoren und die sieben 400,- Euro

Phasen eines professionellen Beschwerdemanagements. Sie lernen, wie

Sie Kommunikationsinstrumente gezielt in der Reklamationsbehandlung

einsetzen konnen. Anhand typischer Reklamationsfalle werden praxisnahe

Losungsstrategien fur den Umgang mit berechtigten und unberechtigten

Beschwerden erarbeitet.

Verkaufen auf Champions Level Preis (zzgl. MwsSt. pro Person):
Das Training zeigt Strategien erfolgreicher Verkaufer aus anderen Branchen. 400,— Euro

Die Teilnehmenden lernen, persénliche Verkaufsgrenzen zu tuberwinden und

ihren Durchschnitts-Bon zu steigern. Sie wenden verkaufspsychologisches

Wissen an und gewinnen online-vorinformierte Kunden sicher.

Referenten: Experten der Partner-Agentur

Termine:
Die Termine fur die Live-Trainings werden
nach der Anmeldung bekannt gegeben.
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ZEISS ACADEMY VISION CARE

E-LEARNING-PLA

Eine E-Learning-Plattfor
digitale Umgebung, die

Lernen uber das Interne
Sie dient dazu, Lerninha
bereitzustellen, zu verwse
nutzen.

Typischerweise bietet eine E
Plattform den Lernenden Z

verschiedenen Materialien

oder interaktiven Ubungen.
lasst sich der individuelle Le
verfolgen, was die personlic
und Zielkontrolle erleichtert

Der grofSe Vorteil von E-Lea
Plattformen liegt darin, dass
zeitunabhangiges Lernen er
Lerninhalte kdnnen flexibel
und individuell angepasst
besonders bei grofden Nutze
oder unterschiedlichen Lern
hilfreich ist. Zudem férdern
abwechslungsreiches und
Lernen durch multimediale |
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ISS E-Learning-Plattform

Sie konnen die ZEISS Online-Trainings rund um ‘ \ % @
die Uhr von jedem beliebigen Gerat abrufen.
Egal, wo Sie gerade sind.

Zur Ubersicht Kontakt

Die Online-Trainingsprogramme von ZEISS Vision Care vermitteln
Wissen auf Knopfdruck, Uberall und jederzeit. Wahlen Sie aus einer
grofSen Auswahl an Themen und nehmen Sie teil, wann immer es
gerade passt. Entdecken Sie die interessantesten und interaktiven
Trainings und erhalten Sie nach absolviertem Training Ihr offizielles
Teilnahmezertifikat.

Auf der ZEISS E-Learning-Plattform bieten wir immer wieder neue
Themen, wie zum Beispiel Online-Marketing, fur Sie an. Schauen Sie
doch einfach mal vorbei.

So konnen Sie sich anmelden:

Falls Sie mit einem Team-Account in MyZEISS ange-
meldet sind, mussen Sie sich unter zeiss.de/e-learning
mit Ihrem persdnlichen Account anmelden.

FUr einen neuen personlichen Account wenden Sie sich
bitte per E-Mail an info.vision.de@zeiss.com.
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ZEISS ACADEMY VISION CARE

TEAMSCHULUNC

Bei ZEISS sind damit Inh
gemeint, die es lhnen er
Mitarbeitenden gezielt
weiterzubilden — direkt i
Geschaft oder in einem
unternehmensinternen R

Ein erfahrener Trainer kom
fuhrt die Schulung online d
fur Ihr Team. Die Inhalte we
auf die spezifischen Anforde
Ablaufe und Herausforderu
Unternehmens abgestimmt.
maldgeschneidertes Schulun
hohem Praxisbezug und dire
den Arbeitsalltag.

Mit den Teamschulungen vc
Sie in eine passgenaue, effiz
teamorientierte Weiterbildu
wo sie gebraucht wird.







Thorsten Lindeholz Peter Kastner

88 | TEAMSCHULUNGEN




Teamschulungen

raining bei lhnen vor Ort

Wissen regelmaflig aufzufrischen und stets neues
Wissen zu erlernen sind wesentliche Bestandteile,
um sich nachhaltig und im Sinne lhrer Kunden
weiterzuentwickeln.

Sie wurden gerne Ihr Team zu einem bestimmten Thema schulen lassen?
Die Trainer der ZEISS Academy fuhren gerne eine Schulung bei Ihnen vor Ort durch.

Ort:

Die meisten Schulungen kénnen, abhangig von der Gruppengrolle, bei lhnen
im Geschaft durchgefuhrt werden. Sollten Thre Raumlichkeiten dazu nicht
geeignet sein, kdnnen wir Sie dabei unterstutzen, einen passenden Schulungs-
bzw. Tagungsraum zu finden.

Seminarthemen:

Grundsatzlich richten wir uns nach lhren Wuanschen und kénnen die Inhalte an
lhre TeamgroRRe, an die gewlnschte Dauer und an die Ortlichkeiten anpassen.
Sie sagen uns einfach, an welchem Thema Sie arbeiten mochten, und wir bieten
lhnen die passende Schulung an. Die meisten Seminarthemen aus dem Katalog
konnen auch als Teamschulung gebucht werden.

Dauer:

Wir bieten Ihnen sowohl Ganztags- als auch Halbtagsschulungen an.

Welche Dauer fur welchen Inhalt am besten geeignet ist, hangt insbesondere
von den Vorkenntnissen der Teilnehmer und dem gewahlten Thema ab.

Preis:
Gerne erhalten Sie von uns eine individuelle Empfehlung und ein
entsprechendes Angebot.

L4
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Kontakt, Anmeldung
und Information

lhre Ansprechpartnerin:
Nicole Bockermann
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Haben Sie Wiinsche, Ideen, Fragen
oder Anregungen?

Das Organisationsburo der ZEISS Academy Vision Care
(c/o synartlQ GmbH) freut sich auf lhre Nachricht oder
auch lhren Anruf:

synartlQ GmbH
Ritterstrafse 19
D-33602 Bielefeld
Tel.:  +49 (0) 73 61/591-362
Fax:  +49 (0) 73 61/591-468
Direkt anrufen

E-Mail: vision.academy@synartig.de

Sie mochten sich zu einem
Seminar anmelden?

Schicken Sie uns einfach lhre Anmeldung per E-Mail oder Fax zu.
Gerne senden wir lhnen auf Wunsch auch ein digital beschreibbares
Anmeldeformular zu — sprechen Sie uns gerne an!

Wir freuen uns auf Sie!

L&,

Zur Ubersicht
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Anmeldeformular

Per E-Mail an ZEISS Academy Vision Care: vision.academy@synartiq.de

oder per Fax an 0 73 61/5 91 — 468

Ja, ich/wir melden uns an:

Seminartitel:

Firma:

Vorname/Name Teilnehmer (1):

Strafse/Nr.:

Telefon:

Ansprechpartner fur Ruckfragen:

Zu welchen Themen wurden Sie sich Seminare winschen?

Seminardatum und Ort;

Kundennr.:

Vorname/Name Teilnehmer (2):

PLZ/Ort:

E-Mail:

Rechnungsadresse (falls abweichend):

Datum:

Unterschrift:

Seeing beyond

ZEISS Academy Vision Care

Das Organisationsburo der

ZEISS Academy Vision Care

(c/o synartlQ GmbH)

Tel.: 0 73 61/5 91 - 362

E-Mail: vision.academy@synartig.de

Alle Anmeldungen werden in der
Reihenfolge ihres Eingangs gebucht
und schriftlich bestatigt. Sie erhalten
mit Ihrer Anmeldebestatigung
weitere Informationen zum
Seminarort.

Stornierung/Riicktritt
Seminarabsagen mussen mindestens
zwei Wochen vor Seminarbeginn
schriftlich bei uns eingehen,
andernfalls entstehen 100 %
Stornokosten. Ersatzteilnehmer
konnen kostenfrei einspringen.

Terminabsagen oder
Referentenwechsel aus dringendem
Anlass behalt sich der Veranstalter
vor. In diesem Fall werden Sie
moglichst frihzeitig benachrichtigt.

Es gelten die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen
(Www.zeiss.de).

Formular absenden




ZEISS ACADEMY Vision Care
c/o synartlQ GmbH

Ritterstraflse 19

D-33602 Bielefeld

Tel.: +49 (0) 73 61/591-362
Fax: +49 (0) 73 61/591-468
E-Mail:  vision.academy@synartiq.de
Internet: www.zeiss.de/academy

Anderungen in Ausfihrung und Lieferumfang sowie technische Weiterentwicklung vorbehalten.

© ZEISS Vision
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